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Wie we zijn 
 
Coöperatie Rijn en Duin U.A.  
Kamer van Koophandel nummer 86669419   
Elisabethhof 21A  2353 EW  Leiderdorp  
 
Rijn en Duin ondersteunt de aangesloten eerstelijns zorgverleners in Zuid-Holland Noord in 
het samenwerken aan steeds betere zorg. Dit doet Rijn en Duin door de volgende dienst aan 
te bieden waarin patiëntgegevens een rol spelen:  
 

• ICT-advies ten behoeve van ketenzorg.  
 
Deze privacyverklaring beperkt zich tot patiëntgegevens.  
  
 
ICT-advies ten behoeve van ketenzorg 
 
Rijn en Duin faciliteert ketenzorg in de regio met als basis het systeem VIPLive. In dit systeem 
kunnen bijvoorbeeld huisartsen, apotheken, fysiotherapeuten, diëtisten, 
wijkverpleegkundigen en welzijnswerkers met elkaar communiceren over een bepaalde 
ondersteuning aan een patiënt. Ook kan VIPLive de basis zijn voor beleidsinformatie, 
wetenschappelijk onderzoek (gepseudonimiseerd) en teleconsultatie tussen bijvoorbeeld 
huisarts en een specialist.  
 
VIPLive is gevuld met een kopie van het huisartseninformatiesysteem (HIS) van de 
huisartsenpraktijk.     
 

Persoonsgegevens  Naam, adres, geboortedatum, 
burgerservicenummer, contactgegevens 
Gezondheidsgegevens 

Bron De huisartspraktijk, ketenpartners  
Toegang tot gegevens Huisarts, POH, ketenpartners  
Persoonsgegevens gedeeld met Ketenpartners, onderzoeksinstituten 

(pseudoniem)  
Bewaartermijn In het algemeen 10 jaar, zie deze link 
Doel Ketenzorg, beleidsinformatie, 

wetenschappelijk onderzoek  

https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/7555546040221-Privacyverklaring


 

 

Verwerkingsverantwoordelijke De huisartspraktijk, eventueel 
ketenpartners voor zelf toegevoegde 
gegevens. Rijn en Duin is 
verwerker m.b.t. ICT-advies. Voor het 
gebruik van VIPLive heeft 
de huisartspraktijk een 
verwerkersovereenkomst met 
leverancier Topicus.Healthcare.  

Grondslag AVG Artikel 6 lid 1 onder b, Overeenkomst  
Systeem VIPLive  
Beveiliging 2FA, versleuteling van de database, 

gegevensopslag in Nederland  
Profiling en AI Nee 

 
 
Recht op inzage, correctie, verwijdering, bezwaar, beperking 
en dataportabiliteit  
 
U heeft het recht op inzage in uw gegevens, recht op een kopie, op het laten wijzigen of 
verwijderen van uw gegevens, u kunt bezwaar maken tegen de verwerking of het gebruik van 
(sommige) gegevens stopzetten en u heeft het recht om uw gegevens in elektronische vorm 
mee te nemen naar bijvoorbeeld een andere hulpverlenende organisatie. Dit laatste betreft 
het recht op ‘dataportabiliteit’. Neemt u voor het uitoefenen van uw rechten contact op met 
de verwerkingsverantwoordelijke die is aangegeven in bovengenoemde tabel.  
  
 
Beveiliging algemeen  
 

• Alle medewerkers van Rijn en Duin hebben getekend voor geheimhouding.  
• Rijn en Duin werkt aantoonbaar volgens de NEN7510, de norm voor 

informatiebeveiliging in de zorg.   
  
 
Vragen en klachten 
 
Wij hebben een functionaris gegevensbescherming (FG) aangesteld in de persoon van de 
heer J. van der Kamp. U kunt contact opnemen met de FG voor vragen en klachten over 
privacy voor het geval u er met uw contactpersoon niet uit komt: fg@rijnduin.nl. 
 
Ook kunt u zich wenden tot de Autoriteit Persoonsgegevens met een vraag, een klacht of met 
een verzoek om te bemiddelen.  
 

mailto:fg@rijnduin.nl

